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Kéarperschaft des dffentlichen Rechts

FORTBILDUNGSAKADEMIE

Zusammenfassung

Informationsabend fur Anbieter von arztlichen Fortbildungsveranstaltungen in
Hamburg am 10. Dezember 2009

Vor funf Jahren hat der Gesetzgeber die Nachweispflicht fur die arztliche Fortbildung
eingefuihrt. Zunachst waren Deutschlands Vertragsarzte von einer ersten Nachweisfrist
betroffen, die bekanntermaflen am 30. Juni 2009 ablief. In Hamburg haben 97,3% der
betroffenen Arztinnen und Arzte ausreichend Fortbildungspunkte zum Stichtag nachweisen
kénnen, die Ergebnisse in anderen Bundeslandern sehen &hnlich aus. Arztekammer und
Kassenarztliche Vereinigung Hamburg werten dies als Erfolg, an dem nicht zuletzt auch Sie
als Fortbildungsveranstalter mitgewirkt haben. Es gab erfreulicherweise auch immer genug
Fortbildungsangebote.

Die administrativen Aufgaben im Rahmen der Fortbildungsanerkennung und der
Punkteverwaltung haben die Landeséarztekammern vor gewisse Herausforderungen gestellit.
Selbstversténdlich waren entsprechende Softwareprogramme am freien Markt nicht
erhéltlich und mussten erst entwickelt werden. Auch hat sich im Laufe der Zeit zu vielen
Einzelaspekten Regelungsbedarf gezeigt.

Auf der Basis der Empfehlungen zur Arztlichen Fortbildung der Bundesarztekammer und
anderer  Regelwerke von  Bundesebene erstellen die  Landesarztekammern
Umsetzungstrichtlinien, die in unregelmafigen Abstéanden einer Uberarbeitung beddrfen.

Die aktuellen Neuerungen mdochten wir Ihnen auf unserem heutigen Informationsabend
vorstellen. Weiterhin mochten wir lhnen einen kurzen Uberblick (ber unser Online-
Anerkennungsportal geben sowie Sie in den Elektronischen Informationsverteiler (EIV) der
Bundesarztekammer einweisen (Programm siehe Folie 4).

Aktuelle Situation

Im ersten Halbjahr 2009 wurden 49% aller durch die Landeséarztekammern anerkannten
Veranstaltungen durch die Veranstalter an den Elektronischen Informationsverteiler (EIV)
zurlick gemeldet. Somit ist die Anzahl der Uber den EIV gemeldeten Veranstaltungen im
Vergleich zu den vergangenen Jahren leicht rucklaufig (siehe Folie 6). Uber 7 Millionen
Teilnahmebescheinigungen mussten Dank des EIV nicht manuell bearbeitet werden und
insgesamt 28 Millionen Punkte konnten Uber den EIV bundesweit direkt auf die
Punktekonten der Arzte verbucht werden (Folien 7 und 8).

Im Hamburger Kammerbereich wurden im Jahr 2009 etwa 4.000 Antrage auf Anerkennung
von Fortbildungsveranstaltungen bearbeitet. Diese beinhalteten ca. 10.000 in Hamburg
stattfindende Veranstaltungen. Etwa 2.000 Veranstalter haben sich inzwischen Uber das
Online-Portal der Arztekammer Hamburg einen Zugang eingerichtet und ermdglichen es der
Fortbildungsakademie in diesem Bereich nahezu ,papierlos” zu werden. Dieses Vorgehen
vermindert zudem die Bearbeitungszeiten erheblich.

AulBerdem fuhrt die Fortbildungsakademie elektronische Fortbildungskonten fir alle ca.
12.500 Mitglieder der Arztekammer Hamburg. Zusatzlich zur elektronischen Meldung der



Fortbildungspunkte werden die Teilnahmebescheinigungen der Hamburger
Kammermitglieder direkt auf den Punktekonten verbucht. Die Fortbildungsakademie erhalt
pro Kammermitglied durchschnittlich 75 Teilnahmebescheinigungen zur manuellen Eingabe.
Die durchschnittliche Bearbeitungszeit pro Mitglied betragt etwa eine Stunde (Folien 9 und
10). Wir méchten Sie daher bitten, die elektronische Abwicklung zu unterstitzen und sich an
dem Meldeverfahren tber den Elektronischen Informationsverteiler der Bundeséarztekammer
zu beteiligen.

Umsetzungsrichtlinie der Arztekammer Hamburg gemaR § 6 Absatz 3 FBO ab
Fruhjahr 2010

Wir méchten Ihnen die wichtigsten Anderungen unserer Richtlinien kurz vorstellen. Diese
treten Anfang 2010 nach Verdéffentlichung im Hamburger Arzteblatt in Kraft und werden
lhnen tber die Homepage der Arztekammer Hamburg (www.aerztekammer-hamburg.org)
per Download dann ebenfalls zur Verfigung stehen.

1. Anerkennung und Vergabe von Fortbildungspunkten erfolgen auf Antrag des
Veranstalters Uber das Online-Portal unter: www.aekhh.de.

2. Eine Anderung des Bescheides ist aus technischen Griunden nur bis zum
Veranstaltungstag méglich.

3. Die Arztekammer Hamburg behalt sich vor, auch von anderen
Landesarztekammern bereits anerkannte und in identischer Form in Hamburg
geplante Fortbildungsveranstaltungen einer Bewertung nach den eigenen Kriterien
Zu unterziehen.

4.  Fir Veranstaltungen auf Hamburger Stadtgebiet gilt zudem, dass ein Hamburger
Kammermitglied als verantwortliche Kontaktperson benannt werden muss.

5. Festgestellte VerstdRe gegen die Fortbildungsordnung und/oder diese Richtlinien
kénnen zur rickwirkenden Aberkennung der Fortbildungspunkte und in schweren
Féllen zu berufsrechtlichen Konsequenzen fihren.

6. Anerkennungen verlangern sich grundsatzlich nicht automatisch, sondern mussen
wegen der bundesweit einheitlichen Vergabe von Veranstaltungsnummern (VNR)
pro Kalenderjahr neu beantragt werden. Dies trifft insbesondere auch fir
regelmaflig stattfindende Veranstaltungen, wie Qualitatszirkel und Kilinik-
fortbildungen zu.

7. Bei Veranstaltungen mit einer Gruppengrof3e bis 25 und konzeptionell
vorgesehener Beteiligung jedes einzelnen Teilnehmers (Kategorie C) sowie bei
Durchfuhrung einer Lernerfolgskontrolle fallen Zusatzpunkte an.
Wird eine Teilnehmerzahl von mehr als 25 Teilnehmern angegeben, muss aus dem
Programm eine Aufteilung in Kleingruppen hervorgehen. Andernfalls kann nicht
nach Kategorie C anerkannt werden und es kodnnen entsprechend keine
Zusatzpunkte vergeben werden.

8. Die Lernerfolgskontrolle muss zukunftig mindestens 10 Fragen mit geeigneter
Antwortmdglichkeit enthalten.

9. Qualitatszirkel, welche durch die KVH zur Abrechnung bestimmter Leistungen
vorgeschrieben sind, missen mindestens 6 Sitzungen pro Jahr mit einer
Mindestdauer von 90 und einer Hochstdauer von 180 Minuten umfassen.

10. Veranstalter und Referenten missen 6konomische Verbindungen bei Anmeldung
der Veranstaltung und in der Veranstaltung selbst auf einer ersten Folie offen legen
(siehe dazu auch Folie 2). Firmeneigene Mitarbeiter, die als Referenten auftreten,
missen ihre Prasentation bei der Anmeldung mit einreichen.


http://www.aerztekammer-hamburg.org/
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11. Die Bewirtungspauschalen bei der Arztekammer Hamburg werden angehoben.
Somit darfen kinftig 50 € fur einen halben Veranstaltungstag und 100 € fur einen
ganzen Veranstaltungstag pro Teilnehmer nicht Uberschritten werden.

12. Pausen sind in der Einladung / im Programm getrennt auszuweisen. Sind keine
Pausenzeiten angegeben werden diese bei der Berechnung der reinen
Fortbildungszeit zukiinftig pauschal in Abzug gebracht.

13. Von Veranstaltern die nicht am elektronischen Erfassungssystem teilnehmen
werden kinftig Gebihren erhoben. Teilnehmerlisten mit bis zu 14 Teilnehmern
werden auch weiterhin von der Arztekammer kostenlos erfasst. Ab 15 Teilnehmern
wird dem Veranstalter pro Blatt eine Bearbeitungsgebihr von 5 € pro Seite in
Rechnung gestellt.

14. Die Halbierung der Gebihr bei Veranstaltungen, die zuvor schon anerkannt waren,
entfallt. Der Veranstalter hat aber die Mdglichkeit seine Gebihren kinftig durch
eine komplett elektronische Abwicklung zu verringern. Dazu muss nicht nur die
Anmeldung der Veranstaltung online erfolgen, sondern auch die Meldung der
Punkte Uber den EIV abgewickelt werden. Hierzu wird in der Online Anerkennung
ein zuséatzliches Feld eingefugt. Durch Anwéhlen dieser Option erfolgt eine
ErméRigung der Rechnungshohe (Folien 12 — 19).

Online Anerkennung von Fortbildungsveranstaltungen
Veranstalterkonto anlegen

Der Zugang zur Online Anerkennung von Fortbildungsveranstaltungen erfolgt tiber die
Homepage der Arztekammer Hamburg (www.aerztekammer-hamburg.org), Unterverzeichnis
LArztliche Fortbildung®.

Veranstaltungen anmelden

Wahlen Sie dort den ,Antrag auf Anerkennung und Punktbewertung von
Fortbildungsveranstaltungen* aus. Hier kdnnen Sie sich ein Veranstalterkonto anlegen. Nach
Erfassung |hrer Stammdaten und dem Abspeichern der Daten erhalten Sie innerhalb
weniger Minuten eine E-Mail der Arztekammer Hamburg. Dieser entnehmen Sie bitte Ihr
Passwort mit welchem Sie sich kiinftig einwahlen, um Veranstaltungen anzumelden.

Weiterhin enthalt diese E-Mail lhre Veranstalternummer. Sollten Sie Ihr Passwort einmal
vergessen haben, kénnen Sie mit Hilfe dieser Veranstalternummer ein neues Passwort
anfordern. Ihre Veranstalternummer teilt lhnen die Fortbildungsakademie der Arztekammer
auf Anfrage aber auch gerne telefonisch mit (Folien 20 und 21).

Um eine neue Veranstaltung anzumelden haben Sie zwei Madglichkeiten der Eingabe.
Wahlen Sie hierzu entweder ,Eine neue Veranstaltung anmelden” oder die ,Ubersicht
Veranstaltungen* aus.

In der Ubersicht der Veranstaltungen erhalten Sie eine Aufstellung aller bisher von Ihnen
erfassten Veranstaltungen in Ihrem Konto. Fir Wiederholungs-Veranstaltungen bietet es sich
an eine hier schon anerkannte Veranstaltung zu kopieren. Wichtig ist dabei zu beachten,
dass alle Daten der vergangenen Veranstaltung kopiert werden, Sie muissen daher
unbedingt alle Eingaben Uberprifen und ggf. anpassen. Ein haufiger Fehler besteht darin,
dass Titel und Daten in den ,Detaildaten“ nicht angepasst werden und somit falsche Titel auf
den automatisch generierten Teilnahmebescheinigungen und Anwesenheitslisten
erscheinen.

Bearbeiten einer Veranstaltung / Rahmendaten

Beim Anmelden einer neuen Veranstaltung ist in den ,Rahmendaten” die Teilnehmerzahl zu
benennen. Die Teilnehmerzahl ist unter anderem entscheidend daflrr, ob die Veranstaltung
als Workshop/Seminar/Qualitatszirkel anerkannt werden kann. Die maximale Teilnehmerzahl
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fur eine Anerkennung nach Kategorie C betrdgt 25 Teilnehmer. Sollte die Anzahl der
Teilnehmer héher ausgewiesen sein so muss aus dem Programm ersichtlich sein, dass eine
Einteilung in  Kleingruppen erfolgt. Andernfalls wird die Veranstaltung als
Vortragsveranstaltung nach Kategorie A anerkannt.

Bewirtungskosten sind immer auszuweisen, die Hohe wird dann mit den Vorgaben der
Arztekammer abgeglichen (maximale Bewirtungskosten von 50 € bzw. 100 € pro Tag).

Zukinftig muss neben einem Aarztlichen Leiter ein Hamburger Kammermitglied als
Ansprechpartner fur die Fortbildungsakademie genannt werden. Es wird ein zusatzliches
Feld in das Online-Programm eingefligt, in der die Eingabe dieser zusatzlichen
Ansprechperson gefordert wird.

Bearbeiten einer Veranstaltung / Detaildaten

In den ,Detaildaten* der Veranstaltung haben Sie die Madglichkeit bei mehrtagigen
Veranstaltungen die Tage einzeln zu beantragen, zum Beispiel fir Tagesgéaste oder bei
Veranstaltungsreihen. Hierzu kann zur Vereinfachung die Kopierfunktion genutzt werden.
Erfassen Sie dazu den ersten Veranstaltungstag komplett und speichern diesen. In der Liste
der Detaildaten, die nun ganz unten auf dem Bildschirm erscheint, haben Sie Mdglichkeit
diesen Tag zu kopieren und beispielsweise lediglich das Datum oder die Uhrzeit zu &ndern.
Durch erneutes Speichern haben Sie den zweiten Veranstaltungstag erfasst. So verfahren
Sie bei Veranstaltungsreihen mit jedem Termin und ersparen sich damit ggf. viel Zeit, da
nicht jedes Detail immer wieder erfasst werden muss.

Bearbeiten einer Veranstaltung / Rechnungsempféanger

Die Anschrift im Schriftverkehr zwischen lhnen und der Arztekammer wird automatisch aus
Ihren Stammdaten erstellt. Dieses betrifft vor allem Rechnungen. Hier erscheinen im
Anschriftenfeld zunéchst der Titel und der Name des Rechnungsempfangers, dann werden
Firma oder Institution und die Abteilung genannt, gefolgt von der Postadresse. Ist es
beispielsweise fur die Buchhaltung lhrer Firma notwendig, dass der Firmenname zuerst
genannt wird, kann dies von Ihnen selbst eingestellt werden. Wahlen Sie dazu in den
-Rahmendaten® das Feld ,abweichender Rechnungsempfanger® aus. Der Reiter
.Rechnungsempféanger” ist nun fir Ihre Eingaben freigegeben. Wahlen Sie hier als Anrede
~Firma“ aus und schreiben Sie die Anrede (Herr/Frau/Dr./...) mit in das Feld ,Vorname*. Die
Firma oder Institution wird nun in der Rechnung an erster Stelle genannt.

Bearbeiten einer Veranstaltung / Antragsversand

In dem Reiter ,Antragsversand“ kénnen Sie nun ein Programm oder eine Einladung zu lhrer
Veranstaltung hochladen oder alternativ das Kéastchen ,Postweg“ anwéhlen und uns das
Dokument per Post, Fax oder E-Mail zukommen lassen. Erst wenn eine dieser beiden
Optionen ausgewahlt wurde, kann die Seite gespeichert werden und es erscheint der Button
.>enden“. Die Anerkennung der Veranstaltung wird lhnen per E-Mail bestatigt.

Bearbeiten einer Veranstaltung / Dokumente

Wabhlen Sie sich nun erneut in lhr Veranstalterkonto ein. In lhrer Veranstaltung kénnen Sie
dem Ordner ,Dokumente* sowohl Ihren Anerkennungsbescheid als auch eine
Anwesenheitsliste und eine Teilnahmebescheinigung mit allen Angaben zu lhrer
Veranstaltung entnehmen. Sollten Sie sich nicht an dem elektronischen Meldeverfahren tber
den EIV beteiligen und uns Ihre Anwesenheitslisten zur Erfassung zusenden, bitten wir auf
jeden Fall die von uns zur Verfiigung gestellten Listen zu verwenden. Bitte senden Sie uns
die Anwesenheitslisten umgehend nach dem Ende der Veranstaltung, spéatestens aber
innerhalb von 14 Tagen zu, da sonst eine elektronische Erfassung nicht sichergestellt
werden kann. Weiterhin mochten wir Sie bitten, von einer Ubermittlung per Fax abzusehen,
da die Scan-Qualitat in diesem Fall nicht gewéhrleistet ist (Folien 22 und 23).



Elektronischer Informationsverteiler (EIV)

Nach Antrag und anschlielender Anerkennung einer Fortbildungsveranstaltung werden die
Daten der Veranstaltung (Name der Veranstaltung, VNR, Punktzahl,...) durch die zustandige
Landeséarztekammer an den EIV weitergeleitet.

Der Veranstalter erhélt von der Landesarztekammer einen Anerkennungsbescheid, dem er
diese Daten ebenfalls entnehmen kann.

Im Rahmen der Veranstaltung werden die Einheitlichen Fortbildungsnummern der
teiinehmenden Arzte (EFN) durch den Veranstalter erfasst. In der Regel geschieht dies,
indem sich der Teilnehmer mit seinem Barcode in die Teilnehmerliste einklebt. Der
Veranstalter meldet die Fortbildungsnummern der Teilnehmer sowie seine Veranstaltungs-
daten an den EIV. Hier werden Veranstaltung und Kennung der Teilnehmer zusammen-
gefiihrt und an die Landesarztekammern zuriickgemeldet. In den jeweiligen Arztekammern
werden die Punkte dann direkt auf den Punktekonten der Arzte verbucht. Bei der
Bundesarztekammer wird lediglich die EFN der Veranstaltung zugeordnet, es werden weder
Daten gespeichert noch wird die EFN mit einem Namen in Verbindung gebracht (Folien 26
bis 29).

Elektronische Meldung uber den EIV

Die elektronische Meldung der Fortbildungspunkte erfolgt durch den Veranstalter an den EIV
der Bundesarztekammer (www.eiv-fobi.de). Die entsprechende Sofware zur elektronischen
Punktemeldung steht fiir Veranstalter auf der Homepage zum Download zur Verfiigung
(Folie 30).

Nach erfolgreicher Installation des Programms 6ffnet sich ein Fenster, in dem zunéachst die
Veranstaltungsnummer (VNR) manuell oder mit Hilfe eines Scanners erfasst wird. Des
Weiteren wird die ,Gesamtmeldung® markiert und die personliche E-Mail-Adresse
eingetragen. Die Barcodes der Teilnehmer werden mit Hilfe des Scanners erfasst oder von
Hand eingetragen (Folie 31).

Die Daten werden nun gespeichert. Wahlen Sie dazu den Button ,Speichern” oben links in
dem Fenster aus und speichern Sie die Daten in einem beliebigen Verzeichnis (Folie 32).

AbschlieRend werden die Daten hochgeladen und an den EIV Ubermittelt. Wahlen Sie dazu
den Button fir das ,world wide web* rechts neben dem Symbol zum Speichern lhrer Datei.
Es offnet sich ein neues Fenster, in dem Sie erneut zunachst die Veranstaltungsnummer
erfassen und anschlieend das Passwort der Veranstaltung eingeben. Dieses finden Sie in
Ihrem Anerkennungsbescheid im Ordner ,Dokumente” in Ihrem Veranstalterkonto. Wéhlen
Sie nun das Verzeichnis aus in dem Sie Ihre Datei zuvor abgespeichert haben. Abschliel3end
»Hochladen" auswahlen und die Daten werden automatisch an den EIV gemeldet (Folie 33).

Sie erhalten nach erfolgreicher Ubermittiung der Daten umgehend eine Meldung, dass Ihre
Datei erfolgreich hochgeladen wurde. Weiterhin erhalten Sie nach kurzer Zeit eine
Bestatigungsemail, die ebenfalls die Ubermittlung der Daten bestéatigt und sowohl die VNR
der Veranstaltung als auch die gemeldeten EFN auflistet (Folien 34 und 35).

Gesamtmeldungen sind grundsatzlich 3 Monate nach Veranstaltungsende mdglich,
Nachmeldungen einzelner Teilnehmer missen innerhalb von 7 Tagen an den EIV gemeldet
werden (Folie 36).

Fur Ruckfragen stehen wir lhnen unter der Rufnummer 040 / 227288-13 gerne zur
Verfigung!

14. Januar 2010 / Parschat / Leffmann
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